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Die wahre Lebenskunst besteht darin,
im Alltäglichen das Wunderbare zu sehen.

Meine Lehre, meine Erfahrung

Erfahrungen für‘s Leben

Nach dem Abschluss als Büro- 
assistentin EBA habe ich im 
Sommer 2021 mit der verkürzten 
Lehre als Kauffrau EFZ begonnen. 
Ich kann während der Lehre viele 
verschiedene Betriebe und 
Teamgspähnli kennenlernen und 
abwechslungsreiche Arbeiten 
ausführen. Dabei habe ich Spass, 
kann viel lernen und viele 
Erfahrungen sammeln. Vom bvz 
werde ich gut und individuell 
betreut. Die involvierten Perso-
nen versuchen meine Wünsche 
und Anregungen so gut wie 
möglich zu erfüllen.
 
Mathusa Santhakumar           
Kauffrau EFZ, 
3. Lehrjahr                      
	

Da ich in meiner Freizeit fast 
täglich beim Leichtathletik Club 
Uster trainiere, an vielen Wett-
kämpfen teilnehme und meine 
Ferien in Trainingslagern verbrin-
ge, war es mir sehr wichtig, eine 
Lehre in einem leistungssport-
freundlichen Lehrbetrieb zu 
finden. Der bvz hat mich sehr bei 
der Suche unterstützt und ich 
habe die perfekte Lehrstelle 
gefunden! Dies erlaubt mir, 
Ausbildung und Sport unter einen 
Hut zu bringen. Die Arbeit mit 
meinem Team macht mir richtig 
Spass. Nach dem EBA-Abschluss 
möchte ich unbedingt noch die 
EFZ-Lehre anhängen.
  
Abdi Salam Ali        
Unterhaltspraktiker EBA,
3. Lehrjahr
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Ein neues Abenteuer wartet auf dich – deine Lehre beim bvz Berufslehr-Verbund 
Zürich! Wir bieten rund 180 Lehrstellen in 25 verschiedenen Berufen an. 

Der bvz ermöglicht Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit seinem 
Lehrbetriebsverbund den Einstieg ins Erwerbsleben. Wir wollen dich fördern, 
praxisnah ausbilden und optimal auf die Zukunft vorbereiten.

Bei uns kannst du eine Berufslehre mit eidgenössischem Berufsattest, dem 
eidgenössischen Fähigkeitszeugnis oder der Berufsmaturität abschliessen: 

EBA (Eidgenössisches Berufsattest)
Mit einer 2-jährigen Grundbildung erlangst du das eidgenössische 
Berufsattest. Je nach Beruf kannst du danach in zwei oder drei  
Jahren das verkürzte EFZ abschliessen. 

EFZ (Eidgenössisches Fähigkeitszeugnis)
Die 3- oder 4-jährige Grundbildung führt zum eidgenössischen 
Fähigkeitszeugnis. Das ist die Basis für höhere Fachprüfungen und 
andere Weiterbildungen. 

Berufsmaturität
Neben einer Ausbildung mit EFZ hast du die Möglichkeit, 
die Berufsmaturität zu erlangen. Mit dieser stehen dir die Türen 
für ein anschliessendes Hochschulstudium offen.

Bist du bereit für 
deine Lehre beim bvz
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1. / 2.	 Einführungstage 
	 Lehrbeginn 2022

3.	 bvz Diplomfeier
	 Show Act

4.	 Sauberes Zürich mit 
	 dem bvz 

5.	 Wir sind ein Team

6.	 Externer Lernendentreff 	
	 bei einem 
	 Partner-Lehrbetrieb
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Berufliche Grundbildung mit individueller 
Unterstützung

bvz Berufslehr-Verbund 
Zürich

Wir bilden über 180 Jugendliche 
und junge Erwachsene in mehr als 
25 verschiedenen Berufen aus. 

Zielgruppe

Jugendliche und junge Erwachsene wie 
du, die motiviert sind und die Fähigkeit 
mitbringen, eine Berufslehre anzupacken 
und erfolgreich abzuschliessen.

Das grosse Plus der Rotation

In der Regel wechselst du als Lernende/-r 
jedes Jahr den Partner-Lehrbetrieb. Der 
Einblick in verschiedene Unternehmen ist 
für dich eine fachliche und kulturelle Be-
reicherung. Du erhältst dadurch eine viel-
seitige und breite Ausbildung und schaffst 
dir so gute Chancen auf eine Anschlusslö-
sung in der Arbeitswelt.

Organisation

Der bvz organisiert für seine Lernenden 
Schnuppereinsätze bei seinen Partner- 
Lehrbetrieben. Wenn der Betrieb und du 
einverstanden seid, unterschreibst du den 
Lehrvertrag direkt beim bvz und startest 
die Lehre im Partner-Lehrbetrieb.

bvz-Lernende sind erfolgreich

Im Sommer 2022 haben über 87 % ihre 
Lehre erfolgreich abgeschlossen. Davon 
finden durchschnittlich mehr als 80 % di-
rekt nach dem Lehrabschluss eine An-
schlusslösung (Arbeitsstelle, Weiterbildung 
oder Ähnliches). 

Lehrbetrieb A
Lehrbetrieb B

Lehrbetrieb C
+ + +



7

Deine Vorteile 

•	 Vielseitige und breite Ausbildung 

•	 Förderung der persönlichen 
	 Stärken 

•	 Unterstützung bei betrieblichen 	
	 und schulischen Fragen/Problemen

•	 Gut vorbereitet an die Abschluss-
	 prüfung (QV)

•	 Grosses berufliches Netzwerk 
	 durch Rotation

•	 Begleitung und Unterstützung bei 	
	 der Suche nach Anschlusslösungen

Unsere Leistungen

•	 Auswahl geeigneter  
	 Partner-Lehrbetriebe

•	 Stütz- und Fördermassnahmen 
	 (z. B. Standortgespräche und 
	 Lernenden-Treffs)

•	 Beratung/Unterstützung bei 
	 schriftlichen Arbeiten

•	 Probelauf der praktischen 
	 Abschlussprüfung

•	 Coaching für das erfolgreiche 		
	 Bestehen des Qualifikations-
	 verfahrens (QV)

•	 Laufbahnplanungskurs  
	 «Wie weiter nach der Lehre»

Weitere Informationen auf 
unserer Website: 

bvz.zuerich

Bei Fragen:
Tel. 044 278 81 00
info@bvz.zuerich

Adresse
Stiftung bvz
Berufslehr-Verbund Zürich
Ausstellungsstrasse 36
8005 Zürich
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Unsere Erwartungen  

Das erwarten wir von unseren 
zukünftigen Lernenden 

•	 Motivation und Freude
•	 Interesse und Einsatz
•	 Offenheit und Ehrlichkeit
•	 Vertrauenswürdigkeit
•	 Gute Umgangsformen
•	 Schulische Mindestanforderungen
•	 Gute Deutschkenntnisse  

Hast du Lust, während der Lehre den Lehr-
betrieb zu wechseln? Diese Form der Lehre 
ist sehr abwechslungsreich und bringt  
viele Vorteile, wenn man sie entsprechend 
zu nutzen weiss. Damit du keine Fehlent-
scheidung triffst, nimm dir genügend Zeit, 
um die folgenden Fragen ehrlich zu be-
antworten:

•	 Hast du Freude daran, neue Menschen 	
	 kennenzulernen?
•	 Bist du neugierig und offen für Neues?
•	 Fühlst du dich rasch in einem 
	 wechselnden Umfeld wohl und kannst 	
	 dich schnell eingewöhnen?

Wenn du diese Fragen mit einem klaren 
Ja beantworten kannst, dann bist du für 
eine Verbundlehre geeignet.

Berufsspezifische Anforderungen

Die schulischen Anforderungen und per-
sönlichen Interessen/Neigungen sind je 
nach Beruf unterschiedlich. Die Details 
kannst du den einzelnen Berufsbeschrei-
bungen entnehmen.

Bleib in Kontakt

bvz.zuerich
Auf unserer Webseite findest du die In-
formationen über alle Berufe, offene 
Lehrstellen, Kontaktadressen, Lehrbetrie-
be und vieles mehr.

facebook.com/berufslehrverbund
Vergiss nicht uns auf Facebook zu liken, 
um von uns mit News versorgt zu werden 
und dich mit der Community über alles 
rund um die Lehre austauschen zu können.
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Wo sind unsere Lehrstellen 
ausgeschrieben? 

•	 Ausschreibung auf LENA
	 berufsberatung.ch

•	 bvz-Homepage 
	 bvz.zuerich 
	 Lernende/Offene-Lehrstellen

Bis wann ist das Dossier 
einzureichen?

Die ersten Lehrverträge werden im Win- 
ter und die letzten jeweils im Sommer vor 
Lehrbeginn unterzeichnet. In der frühen 
Auswahl werden hauptsächlich Jugendli- 
che und junge Erwachsene aus der Stadt 
Zürich berücksichtigt, zuerst diejenigen, 
die seit mehr als einem Jahr auf Lehrstel-
lensuche sind. Bei der späten Selektion 
werden auch Kandidaten und Kandida-
tinnen aufgenommen, die noch in der 
Schule sind und trotz grossen eigenen Be-
mühungen noch keine Lehrstelle gefun-
den haben.

Die Bewerbung beim bvz soll eine von vie-
len sein. Es ist wichtig, dass du dich auch an 
anderen Orten bewirbst und dich mit vol-
lem Einsatz um eine Lehrstelle bemühst. 
 

Online Bewerbung

Hier sind unsere Lehrstellen:

Mehrstufiges Selektionsverfahren 
des bvz 

•	 Online-Bewerbung
•	 Testhalbtag
•	 Vorstellungsgespräch
•	 Schnuppern bei einem 
	 Partner-Lehrbetrieb
•	 Lehrvertrag   

Wir freuen uns auf deine 
Bewerbung!

Bewerbung und 
Selektionsverfahren  
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Assistent/-in Gesundheit und Soziales EBA

Berufsbild 

Als Assistent/-in Gesundheit und Soziales 
übernimmst du Betreuungs- und Pflege- 
aufgaben. Du unterstützt und betreust 
Menschen aller Altersstufen mit körperli- 
chen, geistigen und psychischen Ein-
schränkungen bei ihren alltäglichen  
Aufgaben. Du erledigst beispielsweise 
Haushaltsarbeiten im Wohnbereich bzw. 
in der Wohnung und begleitest die Klien-
ten und Klientinnen im Alltag und unter-
stützt sie bei Tätigkeiten, die sie nicht 
mehr allein bewältigen können, wie z. B. 
bei der Körperpflege oder beim Einneh-
men des Essens. Du begegnest den Men-
schen respektvoll und beziehst sie stets 
mit ein, um die vorhandenen Fähigkeiten 
möglichst zu fördern und zu erhalten.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Kontaktfreudigkeit und 
	 Kommunikationsfähigkeit  
•	 Teamfähigkeit 
•	 Bereitschaft zu unregelmässiger 
	 Arbeitszeit, auch am Wochenende
•	 Keine Berührungsängste und 
	 Einfühlungsvermögen
•	 Freude an hauswirtschaftlichen 
	 und praktischen Arbeiten
•	 Verstehen des Schweizer Dialektes
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Automatikmonteur/-in EFZ
Schwerpunkt Schaltanlagen

Berufsbild 

Als Automatikmonteur/-in fertigst, mon- 
tierst, wartest und reparierst du Maschi- 
nen, Geräte und Schaltanlagen. Du ver- 
drahtest elektrische Einrichtungen und 
führst Inbetriebnahmen sowie Funktions- 
kontrollen durch. Dazu setzt du moderne 
Prüf- und Messtechniken ein. Auf Spezial- 
maschinen fertigst du elektrische Spulen 
und Wicklungen, baust diese in Moto-
ren ein und führst Probeläufe durch. Als 
bvz-Lernende/-r absolvierst du die Lehre 
in der Regel während allen 3 Jahren im 
selben Partner-Lehrbetrieb.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder Sek B mit guten 
Leistungen)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Freude an Elektrotechnik
•	 Handwerkliches Geschick

•	 Zuverlässigkeit, Teamfähigkeit
•	 Körperliche Belastbarkeit
•	 Praktisch-technisches Verständnis
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Detailhandelsassistent/-in EBA

Berufsbild 

Als Detailhandelsassistent/-in berätst, un-
terstützt und bedienst du Kundinnen und 
Kunden auf unterschiedlichen Kommuni-
kationskanälen. Du führst Beratungs- und 
Verkaufsgespräche in der lokalen Landes-
sprache und einer Fremdsprache (Niveau 
A2). Zudem arbeitest du unter Anleitung 
bei Betriebs- und Warenbewirtschaftungs-
prozessen mit. Beim bvz werden Lehrstel-
len der Branchen Bäckerei-Confiserie und 
Lebensmittel angeboten. Bei einem gu-
ten Abschluss besteht die Möglichkeit 
zum Übertritt in das zweite Lehrjahr zum/
zur Detailhandelsfachfrau/-mann mit eid-
genössischem Fähigkeitszeugnis EFZ.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Freude am Beraten und am 
	 Kundenkontakt
•	 Gute Konstitution und 
	 Belastbarkeit
•	 Gute Ausdrucksfähigkeit
•	 Gepflegtes Auftreten 

•	 Teamfähigkeit und Vertrauens-
	 würdigkeit 
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Detailhandelsfachfrau/-mann EFZ
Schwerpunkt Gestalten von Einkaufserlebnissen 

Berufsbild 

Als Detailhandelsfachfrau/-mann berätst, 
unterstützt und bedienst du Kundinnen 
und Kunden in der lokalen Landessprache 
und einer Fremdsprache (Niveau B1) auf 
unterschiedlichen Kommunikationskanä-
len. Du führst anspruchsvolle Beratungs- 
und Verkaufsgespräche und gestaltest 
angebotsorientierte Einkaufserlebnisse. 
Zudem arbeitest du bei Betriebs- und Wa-
renbewirtschaftungsprozessen mit. Im bvz 
werden Lehrstellen der Branchen Bäcke-
rei-Confiserie und Lebensmittel angebo-
ten. 

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder Sek B mit guten 
Leistungen)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Freude am Beraten und am 
	 Kundenkontakt
•	 Dienstleistungsbereitschaft
•	 Gute Gesundheit und Belastbarkeit
•	 Gute Auffassungsgabe 
•	 Bereitschaft eine Fremdsprache 
	 zu lernen
•	 Gepflegtes Auftreten
•	 Flair für Zahlen
•	 Interesse an administrativen 
	 Arbeiten

B
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Detailhandelsassistent/-in EBA
Branche Automobil After-Sales

Berufsbild 

Als Detailhandelsassistent/-in Automobil  
After-Sales berätst du Kundinnen und 
Kunden beim Kauf von Autozubehör, Pro-
dukten und Dienstleistungen des Auto- 
hauses und belieferst fremde Garagenbe-
triebe. Du gestaltest saisonale Aktionen 
von Autoteilen und Zubehörartikeln.  
Detailhandelsassistenten/-innen sind mit-
verantwortlich für die Beschaffung von 
Ersatzteilen und Artikeln aus dem Zube-
hörsortiment. Du lagerst die Produkte ent-
sprechend den Vorgaben ein und stellst  
sie für den internen Betrieb bereit. Aktiv 
wendest du dabei die Schutzmassnahmen 
im Umgang mit Produkten und umwelt-
gefährdenden Stoffen an und setzt die-
se auch bei der Entsorgung von Materiali-
en und Altstoffen ein. Bei einem guten 
Abschluss besteht die Möglichkeit zum 
Übertritt in das zweite Lehrjahr zur/zum 
Detailhandelsfachfrau-/mann EFZ mit eid-
genössischem Fähigkeitszeugnis EFZ.  

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Freude am Verkaufen und an der 
	 Beratung der Kundschaft 
•	 Dienstleistungsbereitschaft und 
	 kundenorientiertes Denken
•	 Organisationstalent und Flair für 
	 die Warenbewirtschaftung
•	 Interesse an Autos
•	 Technisches Verständnis und gute
 	 Auffassungsgabe
•	 Flair für Zahlen
•	 Mündliche und schriftliche 
	 Sprachgewandtheit

B
ild

: y
o
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st
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ch
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Detailhandelsfachfrau/-mann EFZ
Branche Automobil After-Sales

Berufsbild 

Als Detailhandelsfachfrau/-mann Auto-
mobil After-Sales berätst du Kundinnen 
und Kunden beim Kauf von Autozubehör, 
Produkten und Dienstleistungen des Au-
tohauses und belieferst fremde Garagen-
betriebe. Du gestaltest saisonale Aktio-
nen von Autoteilen und Zubehörartikeln 
und bist mitverantwortlich für die Be-
schaffung von Ersatzteilen und Artikeln 
aus dem Zubehörsortiment. Für aktuelle 
Reparaturen und zur Bewirtschaftung des 
Lagerbestandes bestellst du die benötig-
ten Teile und lagerst diese ein. Du hilfst 
mit bei der Organisation von Events, der 
Gestaltung von Werbekampagnen und 
weiteren verkaufsfördernden Aufgaben 
rund um das Zubehör.  

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder Sek B mit guten 
Leistungen)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Freude am Verkaufen und an der 	
	 Beratung der Kundschaft 
•	 Dienstleistungsbereitschaft und 
	 kundenorientiertes Denken
•	 Organisationstalent und Flair für 
	 die Warenbewirtschaftung
•	 Interesse an Autos
•	 Technisches Verständnis und gute 	
	 Auffassungsgabe
•	 Flair für Zahlen
•	 Mündliche und schriftliche 
	 Sprachgewandtheit
•	 Interesse an administrativen 
	 Arbeiten am Computer 

B
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Elektroinstallateur/-in EFZ 

Berufsbild 

Hinter unseren Steckdosen verbirgt sich 
ein kompliziertes Leitungsnetz mit Sicher-
heitsvorrichtungen. Als Elektroinstalla-
teur/-in erstellst du solche elektrischen 
Leitungsnetze mit allen dazugehörenden 
Geräten. Diese installierst du in Neu- und 
Umbauten von Wohnungen, Gewerbe und 
Industrie. Du übernimmst aufgrund dei-
ner breiten Ausbildung auch Installatio-
nen von komplexeren Netzen und An- 
lagen, zum Beispiel im Bereich der Tele-
kommunikation oder elektronischer Steu-
eranlagen. Du kontrollierst die Funktions-
tüchtigkeit der angeschlossenen Anlagen, 
lokalisierst und behebst Störungen oder 
reparierst und wartest die Systeme. Du ar-
beitest häufig selbstständig, teils alleine, 
teils im Team.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Gute Sek A oder sehr gute Sek B), 
gute Leistungen in Geometrie, 
Mathematik, Physik

Dauer 

4 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Handwerkliches Geschick, 
	 feinmotorische Fähigkeiten
•	 Ausgeprägtes technisches 
	 Verständnis 

•	 Sorgfältige, genaue und 
	 verantwortungsbewusste 
	 Arbeitsweise
•	 Keine Farbsehstörung 
	 (Kabelfarben müssen 
	 unterschieden werden können)
•	 Gute Umgangsformen 
	 (Kundenkontakt)

B
ild
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Fachfrau/-mann Betreuung EFZ  
Fachrichtung Menschen mit Beeinträchtigung

Berufsbild 

Als Fachfrau/-mann Betreuung in der 
Fachrichtung Menschen mit Beeinträchti-
gung begleitest du Menschen aller Alters-
stufen im Alltag und in der Freizeit. Du 
arbeitest in Behindertenwohneinrichtun-
gen und Behindertenwerkstätten und  
unterstützt und förderst die Menschen 
entsprechend ihrer Lebensphase, ihren in-
dividuellen Bedürfnissen und Fähigkeiten. 
Du arbeitest mit Einzelpersonen oder 
Gruppen. Stets bist du offen für die Anlie-
gen und Sorgen der dir anvertrauten Men-
schen und kommst ihnen soweit wie mög-
lich entgegen.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder gute Sek B)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Freude an der Arbeit mit 
	 Menschen
•	 Einfühlungsvermögen, 
	 keine Berührungsängste 
	 (z. B. Körperpflege)

•	 Psychische und körperliche 
	 Stabilität, hohe Belastbarkeit
•	 Gute mündliche und schriftliche 
	 Ausdrucksweise, verstehen des 	
	 Schweizer Dialektes
•	 Bereitschaft zu unregelmässiger 
	 Arbeitszeit, auch am 
	 Wochenende
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Fachfrau/-mann Betreuung EFZ
Fachrichtung Menschen im Alter 

Berufsbild 

Als Fachfrau/-mann Betreuung in der 
Fachrichtung Menschen im Alter unter-
stützt, pflegst und begleitest du ältere 
Menschen in ihrem Alltag. Du arbeitest in 
Altersheimen, Pflegeheimen, Kranken-
heimen und Alterswohngruppen. Du un-
terstützt die Menschen mit dem Ziel, ihre 
Selbstständigkeit und ihr Wohlbefinden 
zu erhalten. Du motivierst die älteren 
Menschen zu Aktivitäten und sozialen 
Kontakten. Stets bist du offen für die An-
liegen und Sorgen der dir anvertrauten 
Menschen und kommst ihnen soweit wie 
möglich entgegen. In Zusammenarbeit 
mit Angehörigen und Bekannten beglei-
test du die Menschen auch beim Sterben.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder gute Sek B)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Freude an der Arbeit mit 
	 Menschen	
•	 Einfühlungsvermögen,
	 keine Berührungsängste 
	 (z. B. Körperpflege)
•	 Psychische und körperliche 
	 Stabilität, hohe Belastbarkeit
•	 Gute mündliche und schriftliche 
	 Ausdrucksweise, verstehen des
	 Schweizer Dialektes
•	 Bereitschaft zu unregelmässiger 
	 Arbeitszeit, auch am 
	 Wochenende
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Fachfrau/-mann Betriebsunterhalt EFZ
Schwerpunkt Haudienst

Berufsbild 

Fachfrauen/-männer Betriebsunterhalt 
sind Allrounder. Du überwachst haustech-
nische Anlagen wie Heizungen und Kli-
maanlagen. Du regulierst die Anlagen, 
schreitest bei Störfällen ein und nimmst 
kleinere Reparaturen selbst vor. Du bist 
auch zuständig für die Reinigung der Ge-
bäude und Aussenanlagen, inklusive der 
Pflege von Grünanlagen. Du setzt und 
pflegst Pflanzen, schneidest Sträucher 
und Bäume. Für vielerlei Arbeiten setzt 
du Werkzeuge, Geräte und Maschinen 
ein, die du auch selbst wartest.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B mit guten Leistungen)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Handwerkliches Geschick 
•	 Praktisch-technisches Verständnis 

•	 Zuverlässigkeit 
•	 Körperliche Belastbarkeit 

•	 Teamfähigkeit 

•	 Kommunikationsfähigkeit 
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Fachfrau/-mann Gesundheit EFZ

Berufsbild 

Als Fachfrau/-mann Gesundheit unter- 
stützt und pflegst du Menschen, die in 
ihrer Gesundheit oder wegen ihres Alters 
beeinträchtigt sind. Du übernimmst selbst-
ständig Aufgaben unter der generellen 
Verantwortung von diplomierten Vorge-
setzten. Du arbeitest in Spitälern und Ins-
titutionen (z. B. Alters- und Pflegeheimen, 
Rehabilitationszentren etc.) für pflegebe-
dürftige Menschen. Du unterstützt so 
Fachleute aus der Pflege und Physiothera-
pie.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder gute Sek B)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Kontaktfreude, Geduld und 
	 Respekt
•	 Einfühlungsvermögen, keine 
	 Berührungsängste
•	 Teamfähigkeit 
•	 Psychische und körperliche 
	 Stabilität, hohe Belastbarkeit
•	 Gute mündliche und schriftliche
 	 Deutschkenntnisse, Verstehen des 	
	 Schweizer Dialektes
•	 Bereitschaft zu unregelmässiger 
	 Arbeitszeit, auch am Wochenende
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Fahrradmechaniker/-in EFZ

Berufsbild 

Als Fahrradmechaniker/-in führst du vor 
allem Service- und Änderungsarbeiten so-
wie Funktionskontrollen an Fahrrädern 
aller Art durch. Du erklärst die Vor- und 
Nachteile verschiedener Zweiräder und 
verkaufst Fahrräder, Bekleidung und Zu-
behör. Du führst in der Werkstatt War- 
tungs-, Reparatur- und Änderungsarbei- 
ten an Fahrrädern und Elektrofahrrädern 
aus, prüfst u. a. Rahmen, Räder sowie 
Speichen und befasst dich mit dem An- 
trieb, der Schaltung und der Elektronik. 
Bei Elektrofahrrädern suchst du mit Mess- 
geräten Störungen, lädst und ersetzt Bat- 
terien und behebst Defekte an Elektro- 
motoren.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder Sek B mit guten 
Leistungen in Mathematik und 
Physik)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Zuverlässigkeit und 
	 Verantwortungsbewusstsein
•	 Selbständigkeit

•	 Dienstleistungsbewusstsein

•	 Gute Umgangsformen 
	 (Kundenkontakt)

•	 Technisches Verständnis

•	 Genaues, sorgfältiges Arbeiten
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Gärtner/-in EBA
Fachrichtungen Garten- und Landschaftsbau sowie Pflanzenproduktion

Berufsbild 

Als Gärtner/-in befasst du dich mit der 
Produktion, Verwendung und Pflege von 
Blumen, Stauden, Sträuchern und Bäu-
men. Mit den Pflanzen begrünst du In- 
nenräume oder erstellst und pflegst alle 
Arten von Garten-, Grün-, Spiel- und Sport- 
anlagen. Im Garten- und Landschaftsbau 
arbeitest du vorwiegend draussen in Kun-
dengärten, auf Grünflächen und Baustel-
len und setzt sowohl Maschinen als auch 
Werkzeuge ein. Bei einem guten Ab-
schluss besteht die Möglichkeit zum Über-
tritt in das zweite Lehrjahr zum/zur Gärt-
ner/-in mit eidgenössischem Fähigkeits- 
zeugnis EFZ. 

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Freude an der Arbeit im Freien 
	 und im Team
•	 Geschickte und kräftige Hände, 
	 körperliche Ausdauer 
•	 Gute Gesundheit (z. B. keine 
	 Allergien gegen Pollen, 
	 Wetterfestigkeit)
•	 Technisches Verständnis für die 
	 Arbeit mit Maschinen
•	 Freude am Kundenkontakt
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Gärtner/-in EFZ
Fachrichtung Garten- und Landschaftsbau 

Berufsbild 

Gärtnerinnen und Gärtner sind Profis im 
Umgang mit Pflanzen. Du gibst den Kun-
dinnen und Kunden Tipps zur Verwen-
dung und Pflege verschiedener Pflanzen 
sowie zur Gestaltung von Gartenanlagen. 
Du legst Grünanlagen und Gärten an. An-
hand von Plänen baust, bepflanzt und 
pflegst du Wege, Plätze, Mauern, Trep-
pen und Grünflächen. Dabei setzt du di-
verse Maschinen, Geräte und Werkzeuge 
ein. Im Garten- und Landschaftsbau arbei-
test du bei jeder Witterung im Freien.

	

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder Sek B mit guten 
Leistungen)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Freude an der Arbeit im 
		 Freien und im Team	

	 •	 Interesse an Pflanzen und Biologie	
	 •	 Kraft und Beweglichkeit	
	 •	 Gute Gesundheit 
		  (z. B. keine Allergien gegen Pollen) 	

•	 Technisches Verständnis für 
		 die Arbeit mit Maschinen	
•	 Freude am Kundenkontakt
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Gebäudereiniger/-in EBA

Berufsbild 

Als Gebäudereiniger/-in übernimmst du 
die Reinigung von Büro- und Geschäfts- 
häusern, Einkaufszentren, Wohnhäusern, 
Messe- und Ausstellungsgebäuden, aber 
auch von Baustellen, Umbauten, Verkehrs-
mitteln oder Denkmälern. Du setzt zur 
Reinigung verschiedene Geräte und Ma-
schinen genauso wie geeignete Reini-
gungsmittel ein. Gebäudereiniger/-innen 
sind viel unterwegs, immer wieder in ei-
ner neuen Umgebung, immer wieder mit 
anderem Auftrag. Bei einem guten Ab-
schluss besteht die Möglichkeit zum Über-
tritt in das zweite Lehrjahr zum/zur Ge-
bäudereiniger/-in mit eidgenössischem 
Fähigkeitszeugnis EFZ.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Praktisches Verständnis	
•	 Robuste Gesundheit	
•	 Keine Allergien auf Reinigungs-
	 produkte	
•	 Freude an wechselnden 
	 Arbeitsorten	
•	 Bereitschaft zu unregelmässiger 
	 Arbeitszeit
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Gebäudereiniger/-in EFZ

Berufsbild 

Als Gebäudereiniger/-in übernimmst du 
die Reinigung von Büro- und Geschäfts-
häusern, Einkaufszentren, Wohnhäusern, 
Heimen, Spitälern, Messe- und Ausstel-
lungsgebäuden, aber auch von Neubau-
ten, Umbauten, Verkehrsmitteln oder 
Denkmälern. Manchmal allein, doch meist 
im kleinen Team erledigst du die verschie-
denen Aufträge: Reinigung, fachgerechte 
Desinfektion, Fassadenreinigung, Schäd-
lingsbekämpfung und vieles mehr. Für die 
verschiedenen Arbeiten setzt du zweck-
mässige Maschinen und Geräte ein und 
wartest diese. Kleinere Reparaturen führst 
du selbstständig durch. 	

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder B mit guten Leistungen)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Praktisches Verständnis	
•	 Robuste Gesundheit	
•	 Keine Allergien auf Reinigungs-
		 produkte	
•	 Teamfähigkeit und gute 
		 Umgangsformen	
	•	 Freude an wechselnden 
		 Arbeitsorten	
	•	 Bereitschaft zu unregelmässiger 
		 Arbeitszeit
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Gipserpraktiker/-in EBA 

Berufsbild 

Als Gipserpraktiker/-in arbeitest du draus-
sen und drinnen in Um- und Neubauten. 
Du beschichtest Wände und Decken mit 
Gips und anderen Materialien. Man nennt 
diese Arbeit Verputzen. Bei Renovie-
rungsarbeiten entfernst du Putzbeschich-
tungen oder Trennwände und flickst  
beschädigte Flächen. Du isolierst Häuser 
gegen Kälte und schützen sie vor Feuch-
tigkeit. Du hilfst mit, die verputzten Flä-
chen mit sogenannten Stuckaturen zu 
verzieren. Weiter gehören Aufgaben wie 
Arbeitsplatz aufräumen, Werkzeuge put-
zen, Restmaterialien und Abfälle umwelt-
gerecht entsorgen zu deinen Aufgaben. 
Bei einem guten Lehrabschluss besteht die 
Möglichkeit zum Übertritt in das 2. Lehr-
jahr zum/zur Gipser/-in-Trockenbauer/-in 
mit eidgenössischem Fähigkeitszeugnis 
EFZ.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Handwerkliches Geschick	
•	 Praktisches Verständnis	
•	 Körperliche Belastbarkeit	
•	 Dienstleistungsbewusstsein	
•	 Schwindelfreiheit	
•	 Praktisches Verständnis
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Gipser/-in-Trockenbauer/-in EFZ  	

Berufsbild 

Als Gipser/-in-Trockenbauer/-in beschich-
test du Wände, Decken und Aussenfas-
sanden mit Mörtel, mit Hilfe von Druck-
luft und Richtlatten. Vorgängig mischt du 
den Mörtel und beförderst ihn in Schläu-
chen zum Einsatzort. 
Du gestaltest die Farbe und die Oberflä-
chenstruktur des Verputzes in seiner de-
korativen Funktion. Bei Renovationsarbei-
ten erneuerst du Gipsverzierungen und 
Stuckaturen. 
Du verlegst vorgefertigte Gipsplatten zu 
Decken- und Wandverkleidungen. In Tro-
ckenbauweise konstruierst du Zwischen-
wände und Unterlagsböden. Du verlegst 
Dämmungen für Wärme-, Schall- und 
Brandschutz sowohl bei Neu- als auch bei 
Umbauten.   

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder B mit guten Leistungen)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Handwerkliches Geschick

•	 Praktisches Verständnis

•	 Räumliches Vorstellungsvermögen

•	 Sinn für Formen und Farben

•	 Körperliche Belastbarkeit

•	 Schwindelfreiheit

•	 Wetterfestigkeit

•	 Teamfähigkeit

•	 Dienstleistungsbewusstsein
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Haustechnikpraktiker/-in EBA
Schwerpunkte Spenglerei und Sanitär

Berufsbild 

Als Haustechnikpraktiker/-in bist du an 
der Montage von haustechnischen Anla- 
gen beteiligt und führst auf der Baustelle 
einfachere Vorbereitungs- und Montage-
arbeiten aus. Du bereitest in der Werk-
statt die Bauteile vor und stellst das be-
nötigte Material und Werkzeug für die 
Baustelle zusammen. Auf der Baustelle 
montierst du mit dem Vorgesetzten die 
Anlagen. Ebenso räumst du das Material 
und die Werkzeuge, welche von der Bau-
stelle zurückkommen, wieder ein und bist 
für kleinere Wartungsarbeiten zuständig. 
Bei einem guten Abschluss besteht die 
Möglichkeit zum Übertritt in das zweite 
Lehrjahr in einen der genannten Schwer-
punkte, z. B. Spengler/-in EFZ oder Sani-
tärinstallateur/-in EFZ. 

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Handwerkliches Geschick	
•	 Praktisches Verständnis	
•	 Körperliche Beweglichkeit	
•	 Robuste Gesundheit	
•	 Freude an wechselnden 
	 Arbeitsorten
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Hauswirtschaftspraktiker/-in EBA

Berufsbild 

Als Hauswirtschaftspraktiker/-in bist du in 
der Reinigung, der Wäschepflege, der 
Verpflegung und im Service tätig. Du ar- 
beitest beispielsweise in Heimen, Spitä- 
lern oder Hotels. Indem du für Sauberkeit 
und Ordnung sorgst, leistest du einen 
wichtigen Beitrag, um Menschen eine 
wohnliche Atmosphäre zu bieten. Nebst 
den Kernaufgaben verrichten Hauswirt- 
schaftspraktiker/-innen auch einfache 
Schreibarbeiten wie eine Abrechnung 
oder einen kurzen Brief erstellen. Bei  
einem guten Abschluss besteht die Mög-
lichkeit zum Übertritt in das zweite Lehr-
jahr zum/zur Fachfrau/-mann Hauswirt-

schaft EFZ.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Freude an praktischen Arbeiten	
•	 Sinn für Hygiene, Sauberkeit 
		 und Ordnung	
•	 Flexibilität, Bereitschaft zur Arbeit 
		 in verschiedenen Abteilungen	
•	 Freundlicher Umgang mit 
		 Menschen	
•	 Bereitschaft zu unregelmässiger 
		 Arbeitszeit, auch am 
		 Wochenende

•	 Verstehen des Schweizer Dialektes
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Hotellerieangestellte/-r EBA

Berufsbild 

Als Hotellerieangestellte/-r arbeitest du in 
Hotels und hilfst mit, dass sich die Gäste 
wohlfühlen. Du hältst die Gästezimmer 
und Aufenthaltsräume sauber, arbeitest 
in der Wäscherei und betreust die Gäste 
beim Frühstück sowie bei Banketten. Du 
hast Kenntnisse über Betriebsmaterialien 
und Maschinen, die Behebung von einfa-
chen Beschädigungen, die Gestaltung und 
Dekoration der Gästezimmer und Seminar-
räume und beherrschst die Anwendung 
grundlegender Serviceregeln. Bei einem 
guten Abschluss besteht die Möglichkeit 
zum Übertritt in das zweite Lehrjahr zum/
zur Hotelfachfrau/-mann mit eidgenössi-
schem Fähigkeitszeugnis EFZ. 

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Interesse an hauswirtschaftlicher 
		 Tätigkeit 	
•	 Bereitschaft, auf Wünsche von
 	 Gästen einzugehen 	
	•	 Belastbarkeit und Flexibilität	
	•	 Bereitschaft zu unregelmässiger 
		 Arbeitszeit, auch am 
		 Wochenende	
•	 Teamfähigkeit und 
		 Zuverlässigkeit
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Hotel-Kommunikationsfachfrau/-mann EFZ

Berufsbild 

Als Hotel-Kommunikationsfachfrau/-mann 
arbeitest du gästeorientiert und wirst ver-
traut gemacht mit den verschiedenen Ab-
teilungen eines Hotels. Die Arbeit variiert 
vom Kochen eines einfachen Menüs über 
die Zimmerreinigung und den Service bis 
zu Marketing- und Kommunikationsauf-
gaben im Organisationsbereich des Ho-
tels. Du arbeitest an der Rezeption von 
2 bis 5-Sternehotels oder in kleinen Fa-
milienhotels. Gute Fremdsprachenkennt-
nisse sind in diesem Beruf zwingend und 
eröffnen dir nach der Lehre vielseitige 
Einsatzmöglichkeiten im In- und Ausland. 
Der Beruf erfordert von dir Flexibilität 
und grossen persönlichen Einsatz, unre-
gelmässige Arbeitszeiten sowie Wochen-
endeinsätze.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder Sek B mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Gute Deutsch- und Englisch- 		
	 Kenntnisse plus eine weitere 
	 Fremdsprache, schriftlich und 
	 mündlich	
•	 Organisationstalent und 
	 vernetztes, kundenorientiertes 
	 Denken	
•	 Freude am Kontakt mit Menschen	
•	 Belastbarkeit in hektischen 
	 Situationen	
•	 Bereitschaft zu unregelmässiger 
	 Arbeitszeit

B
ild

: s
ed

ar
ti

s.
ch



3232

Informatiker/-in EFZ
Fachrichtungen Applikationsentwicklung oder Plattformentwicklung

Berufsbild 

Als Informatiker/-in entwickelst, realisierst, 
integrierst, testest, betreibst und unter- 
hältst du die diversen Informatiklösungen. 
Applikationsentwickler und -entwicklerin-
nen sind Softwarespezialisten, die Soft-
warelösungen programmieren, testen und 
schulen. Im Zentrum der Berufsausübung 
der Plattformentwickler/-innen stehen der 
Aufbau und der Unterhalt von Servern 
und Netzwerken aller Grössen.   

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Gute Sek A oder sehr gute Sek B 
mit guten Leistungen im 
10. Schuljahr)

Dauer 

4 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Logisch-abstraktes Denkvermögen 	
•	 Technisches Verständnis	
•	 Rasche Auffassungsgabe 	
•	 Gute Deutsch- und Englisch-
	 kenntnisse 	
•	 Teamfähigkeit 	
•	 Breites Allgemeinwissen 
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Kauffrau/-mann EBA

Berufsbild 

Als Kauffrau/-mann EBA lernst du, dich in 
der lokalen Landessprache mündlich und 
schriftlich einwandfrei auszudrücken. Zu-
sätzlich erlernst du eine Fremdsprache auf 
dem Niveau A2. Du erledigst hauptsäch-
lich Büroarbeiten am Empfang oder im 
Sekretariat. Folgende berufsbezogene Fä-
cher (Handlungskompetenzbereiche) ge-
hören zur Ausbildung:

•	 Gestalten der beruflichen und 
	 persönlichen Entwicklung
•	 Kommunizieren mit Personen 
	 unterschiedlicher Anspruchsgruppen
•	 Zusammenarbeiten in betrieblichen 
	 Arbeitsprozessen
•	 Betreuen von Infrastrukturen und 
	 Anwenden von Applikationen
•	 Aufbereiten von Informationen und 
	 Inhalten

Bei einem guten Abschluss besteht die 
Möglichkeit zum Übertritt in das zweite 
Lehrjahr Kauffrau/-mann mit eidgenössi-
schem EFZ.  

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder Sek B mit guten 
Leistungen) 

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Kontaktfreudig und kommunikativ  	
•	 Gute mündliche und 
	 schriftliche Deutschkenntnisse 	
•	 Bereitschaft, grundlegende 
	 Kenntnisse in einer Fremdsprache 
	 zu erlernen.  	
•	 Zuverlässigkeit und Teamfähigkeit	
•	 Vielfältig interessiert  	
•	 Freude an Computerarbeit	
•	 Verantwortungsbewusstsein
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Kauffrau/-mann EFZ 

Berufsbild 

Als Kauffrau/-mann EFZ erledigst du ad-
ministrative Arbeiten in privaten oder öf-
fentlichen Unternehmen. Deine Aufgaben 
variieren je nach Tätigkeitsbereich des  
Arbeitgebers. Du kannst dich mit Ge-
schäftskorrespondenz, Buchhaltung, Kun-
denempfang und Sekretariatsarbeiten  
befassen. Im Rahmen der Ausbildung er-
lernst du 2 Fremdsprachen. 
Folgende berufsbezogene Fächer (Hand-
lungskompetenzbereiche) gehören zur 
Ausbildung:

•	 Handeln in agilen Arbeits- und 
	 Organisationsformen
•	 Interagieren in einem vernetzten 
	 Arbeitsumfeld
•	 Koordinieren von unternehmerischen
 	 Arbeitsprozessen
•	 Gestalten von Kunden- oder 
	 Lieferantenbeziehungen
•	 Einsetzen von Technologien der 
	 digitalen Arbeitswelt

Vorbildung 
Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder Sek B mit sehr guten 
Leistungen)  

Dauer 
3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Interesse für die Bereiche 
		 Information, Kommunikation und
		 Administration
•	 Gute mündliche und schriftliche
 	 Deutschkenntnisse 
•	 Bereitschaft Fremdsprachen zu 
		 lernen
•	 Kontaktfreudig und kommunikativ  
•	 Flexibilität, Selbstständigkeit
•	 Organisationsfähigkeit, gute 
		 Auffassungsgabe
•	 Flair für Zahlen
•	 Teamfähigkeit
•	 Verantwortungsbewusstsein
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Koch / Köchin EFZ

Berufsbild 

Du kochst, dämpfst, schmorst, gratinierst, 
sautierst oder pochierst alle Arten von 
Lebensmitteln zu Vorspeisen, Hauptmahl-
zeiten, Desserts oder kalten Platten. Kö-
che und Köchinnen sorgen für eine scho-
nende und schmackhafte Zubereitung von 
Gemüse, Fleisch, Fisch, Obst und Süssspei-
sen etc. und richten die Teller kreativ an. 
Ob in kleinen Betrieben oder in grossen 
Hotels, Restaurants, Spitälern oder Hei-
men, die klare Verteilung der Aufgaben 
im Team ist sehr wichtig. Die Abläufe 
werden genau besprochen, denn wäh-
rend den Essenszeiten kann es in der Kü-
che hektisch und laut werden. Die Gäste 
erwarten, dass ihre Bestellung rasch und 
einwandfrei auf den Tisch kommt. Du als 
Koch oder Köchin beherrschst diese Auf-
gaben, kennst die Abläufe und arbeitest 
eng mit dem Service zusammen.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder Sek B mit guten 
Leistungen)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Guter Geschmacks- und 
	 Geruchssinn 	
•	 Fingerfertigkeit und 
	 handwerkliches Geschick 	
•	 Hygienebewusstsein und 
	 Ordnungssinn	
•	 Robuste Gesundheit 
	 (Arbeit vorwiegend im Stehen) 	
•	 Bereitschaft zu unregelmässiger 
	 Arbeitszeit, auch am 
	 Wochenende

B
ild

: b
er

u
fs

b
er

at
u

n
g

.c
h



3636

Küchenangestellte/-r EBA 

Berufsbild 

Als Küchenangestellte/-r unterstützt du 
Koch und Köchin in der Küche tatkräftig, 
sei es im Restaurant, Hotel, Heim oder Spi-
tal. Du bereitest die Zutaten für die ver-
schiedenen Speisen vor und stellst nach 
den Anweisungen des Küchenchefs oder 
der Küchenchefin einfache warme und 
kalte Speisen selbst her. Während der Es-
senszeiten herrscht in der Küche Hochbe-
trieb, alles muss schnell erledigt sein. Du 
sorgst in der Küche auch für Ordnung und 
Sauberkeit. Du reinigst Maschinen und 
Geräte genauso wie Messer, Schneide-
bretter und andere Utensilien. Lebensmit-
tel bewahrst du fachgerecht auf. Bei  
einem guten Abschluss besteht die Mög-
lichkeit zum Übertritt in das zweite Lehr-
jahr zum/zur Koch/Köchin mit eidgenössi-
schem Fähigkeitszeugnis EFZ. 

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Guter Geschmacks- und 
		 Geruchssinn 	
•	 Fingerfertigkeit und 
	 handwerkliches Geschick 	
•	 Hygienebewusstsein und 
	 Ordnungssinn 	
•	 Robuste Gesundheit 
	 (Arbeit vorwiegend im Stehen)	
•	 Bereitschaft zu unregelmässiger 
		 Arbeitszeit, auch am 
		 Wochenende
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Logistiker/-in EBA 

Berufsbild 

Als Logistiker/-in EBA nimmst du Güter 
entgegen, transportierst, lagerst und ver-
teilst diese. Du bereitest Waren für die 
Auslieferung oder den Versand vor, ver-
packst und beschriftest sie. Danach er-
stellst du die Lieferpapiere und belädts 
die Fahrzeuge fachgerecht und sicher. 
Wichtig ist ausserdem die regelmässige 
Prüfung der Lagerbestände, damit keine 
Engpässe entstehen. Du arbeitest in La-
gern von Dienstleistungs-, Handels- oder 
Produktionsbetrieben, in Brief- und Pa-
ketzentren, in der Postzustellung oder an 
Bahnhöfen und Terminals. Bei einem gu-
ten Abschluss besteht die Möglichkeit 
zum Übertritt in das zweite Lehrjahr zum/
zur Logistiker/-in mit eidgenössischem Fä-
higkeitszeugnis EFZ.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Praktisches Verständnis und 
	 handwerkliches Geschick	
•	 Organisationstalent	
•	 Zuverlässigkeit und 
	 Verantwortungsbewusstsein	
•	 Selbstständigkeit	
•	 Dienstleistungsbewusstsein
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Logistiker/-in EFZ
Fachrichtung Lager

Berufsbild 

Als Logistiker/-in EFZ nimmst du Güter 
entgegen, transportierst, lagerst und ver-
teilst diese. Du bereitest Waren für die 
Auslieferung oder den Versand vor, ver-
packst und beschriftest sie. Danach er-
stellst du die Lieferpapiere und belädts 
die Fahrzeuge fachgerecht und sicher. 
Wichtig ist ausserdem die regelmässige 
Prüfung der Lagerbestände, damit keine 
Engpässe entstehen. Du arbeitest in La-
gern von Dienstleistungs-, Handels- oder 
Produktionsbetrieben, in Brief- und Paket-
zentren, in der Postzustellung oder an 
Bahnhöfen und Terminals. Bei einem gu-
ten Abschluss besteht die Möglichkeit 
zum Übertritt in das zweite Lehrjahr zum/
zur Logistiker/-in mit eidgenössischem Fä-
higkeitszeugnis EFZ.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder Sek B mit guten 
Leistungen)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Praktisches Verständnis und 
	 handwerkliches Geschick	
•	 Organisationstalent	
•	 Zuverlässigkeit und 
	 Verantwortungsbewusstsein	
•	 Selbstständigkeit	
•	 Dienstleistungsbewusstsein
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Maler/-in EFZ

Berufsbild 

Unsere Umwelt ist von Farben geprägt. 
Wir begegnen ihnen überall, als Schutz, als 
Schmuck und als Signale. Maler und Male-
rinnen sind die Profis dafür. Dein Arbeits-
gebiet ist vielfältig: Im Innen- und Aus-
senraum arbeitest du bei Neubauten und 
Renovationen mit. Durch Schleifen, Grun-
dieren, Spachteln und Entrosten bringst 
du an Gebäuden einen neuen Aussenan-
strich an. Du bist für das Aufziehen von 
Tapeten, das Anbringen von Isolationen 
sowie das Bemalen von Wänden, Decken, 
Böden und Türen mit Farben und Lacken 
zuständig. Damit trägst du zum Schutz 
und zur Erhaltung von Bauwerken bei. 
Ein Beruf für Leute, die am Abend gerne 
sehen, was sie geleistet haben.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder Sek B mit guten 
Leistungen)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Handwerkliches Geschick 	
•	 Praktisches Verständnis 	
•	 Sinn für Farben 	
•	 Robuste Gesundheit, keine 
		 Allergien auf Lösungsmittel 	
	•	 Teamfähigkeit, Schwindelfreiheit 	
	•	 Wetterfestigkeit
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Malerpraktiker/-in EBA 

Berufsbild 

Als Malerpraktiker/-in beschichtest du 
Fassaden, Wände, Decken, Böden, Türen, 
Fenster und andere Gebäudeteile mit Far-
ben und Lacken. Vor dem Beschichten 
stellst du das Material und die Geräte be-
reit, richtest auf der Baustelle ein Maga-
zin ein und stellst Leitern oder einfache 
Gerüste auf. Nicht zu streichende Bauteile 
deckst du mit Plastikfolie ab. Du behan-
delst den Untergrund vor, auf den du die 
Farben und Lacke aufträgst. Zum Auftra-
gen der Farben und Lacke wendest du 
verschiedene Techniken an. Streichen mit 
dem Pinsel, Rollen mit der Walze oder 
Spritzen mit der Pistole. Du bist auch für 
das Verputzen von Decken und Wänden 
zuständig, mischst das Deckputzmaterial 
an, trägst es auf und gibst ihm die ge-
wünschte Struktur. Bei guten Leistungen 
besteht die Möglichkeit zum Übertritt in 
das zweite Lehrjahr zum/zur Maler/-in mit 
eidgenössischem Fähigkeitszeugnis EFZ. 

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Handwerkliches Geschick 	
•	 Praktisches Verständnis 	
•	 Robuste Gesundheit, keine 
	 Allergien auf Lösungsmittel 	
•	 Teamfähigkeit, Schwindelfreiheit 	
•	 Wetterfestigkeit
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Mediamatiker/-in EFZ

Berufsbild 

Mediamatiker/-innen sind kreative und 
vielseitige Kommunikationstechnologie- 
Fachleute. Du gestaltest und pflegst Web- 
seiten, erstellst Präsentationen und be- 
treust Veranstaltungen. Dazu nutzt du 
deine Kenntnisse über Multimedia, De- 
sign, Marketing, Informatik und Adminis- 
tration. Du nutzt neue Kommunikations- 
kanäle und neue Medien, arbeitest mit 
bewegten Bildern, bereitest Inhalte und 
Daten visuell auf, erstellst Multimedia- 
Präsentationen, pflegst Intranets und  
betreust kleine Netzwerke und ihre Be-
nutzer. Du lernst das Vernetzen und Koor-
dinieren der hausinternen Fachstellen so-
wie die Kommunikation mit Medien, 
Verlagshäusern, Druckereien, Informatik- 
firmen und den internen und externen 
Kundinnen und Kunden.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Gute Sek A oder sehr gute Sek B mit
 guten Leistungen im 10. Schuljahr)

Dauer 

4 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Interesse an neuen Medien	
•	 Logisch-abstraktes Denkvermögen 	

•	 Neigung für Visual Design

•	 Rasche Auffassungsgabe

•	 Ausgeprägte 
		 Konzentrationsfähigkeit

•	 Gute mündliche und schriftliche
 	 Deutsch- und Englischkenntnisse 

•	 Teamfähigkeit und 
		 kundenorientiertes Denken
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Montage-Elektriker/-in EFZ

Berufsbild 

Als Montage-Elektriker/-in bist du zusam- 
men mit den Elektroinstallateuren/-innen 
für elektrische Einrichtungen zuständig. 
In privaten Haushalten sowie im Gewerbe 
installierst du die Anschlüsse für Strom, 
Telefon, Internet, Fernsehen und Radio. 
Du erstellst in Gebäuden die Verbindun- 
gen vom Hausanschluss bis zu den Steck- 
dosen. Dazu arbeitest du mit verschie- 
denen Werkzeugen wie Bohr- und Fräs-
maschinen, Schraubenziehern, Seiten- 
schneidern, Abisolierzangen und Messge- 
räten. Dein Arbeitsgebiet ist vielfältig. 
Tätigkeiten wie das Verlegen von Rohren 
in Decken und Böden gehören genauso 
zum Arbeitsablauf wie Feinarbeiten, z. B. 
das Anschliessen von Drähten.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek A oder Sek B mit guten 
Leistungen)

Dauer 

3 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Körperkraft (für das Heben von
 	 schweren Lasten) 	
•	 Handwerkliches Geschick und 
	 technisches Verständnis	
•	 Teamfähigkeit	
•	 Wetterfestigkeit (für Arbeiten 
	 im Freien)	
•	 Keine Farbsehstörung
	 (Kabelfarben müssen 
	 unterschieden werden können)
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Polydesigner/-in 3D EFZ

Schwerpunkte 
•	 Kreation: Entwicklung von Ideen 
	 und Konzepten
•	 Realisation: Planung und Bau von 	
	 Gestaltungselementen
•	 Styling: Visuelle Verkaufsförderung
 
Berufsbild 

Polydesigner/-innen 3D werben für die 
Produkte und Dienstleistungen von Un- 
ternehmen. Du sorgst mit deinem Kön- 
nen dafür, dass Produkte und Dienstleis- 
tungen möglichst vorteilhaft präsentiert 
werden. Mit verschiedenen Gestaltungs- 
techniken und einem sicheren Gefühl für 
Formen und Farben gestaltest du Schau- 
fenster, Verkaufs- und Veranstaltungsräu- 
me, Messestände und Fassaden. In deiner 
kreativen Arbeit musst du räumliche, 
technische, ökonomische und ökologische 
Vorgaben berücksichtigen.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Gute Sek A oder sehr gute Sek B mit 
guten Leistungen im 10. Schuljahr), 
gute Leistungen im Technischen und 
Bildnerischen Gestalten. 

Dauer 

4 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Gestalterischer Vorkurs absolviert	
•	 Handwerkliches Geschick, 
		 Zeichen- und Gestaltungstalent	
•	 Überdurchschnittliches räumliches 	
		 Vorstellungsvermögen	
•	 Sinn für Farben und Formen, 
		 Kreativität, Fantasie, 
		 Improvisationstalent	
•	 Körperliche Beweglichkeit	
•	 Freude an Teamarbeit und 
		 Kundenkontakt
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Reifenpraktiker/-in EBA

Berufsbild 

Du übernimmst alle Arbeiten rund um 
einen Reifenwechsel. Du arbeitest in Rei- 
fenfachhäusern und grösseren Autowerk- 
stätten und wechselst Reifen von Perso- 
nen-, Liefer- und Lastwagen. Du sicherst 
das Fahrzeug und demontierst die alten 
Reifen und Räder und montierst neue 
mit einer Pneumontiermaschine. Dabei 
weisst du genau, wie du mit verschiede-
nen Reifentypen umgehen musst. Auch 
die Reifendruck-Sensorik verlangt genau-
este und korrekte Handhabung. Falls die 
Kundschaft es wünscht, rüstest du Autos 
von Normal- auf Breitbereifung um. Hast 
du neue Reifen montiert, pumpst du die- 
se auf und reinigst Felgen, Pneus und auf 
Wunsch das ganze Fahrzeug. Einfachere 
Kontroll- und Servicetätigkeiten gehören 
ebenfalls zu deinem Aufgabengebiet.

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder gute Sek C)

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Handwerkliches Geschick	
•	 Verantwortungsbewusste, 
	 genaue Arbeitsweise	
•	 Gute körperliche Verfassung	
•	 Bereitschaft zu unregelmässigen 
	 Arbeitszeiten (Service im Winter)	
•	 Freude an Teamarbeit und 
	 Kundendienst
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Restaurantangestellte/-r EBA

Berufsbild 

Als Restaurantangestellte/-r betreust und 
bedienst du die Gäste im Restaurant und 
arbeitest am Buffet. Du deckst die Tische 
und sorgst mit Dekorationen für ein an-
genehmes Ambiente. Du begrüsst die Gäs-
te, begleitest sie zum Tisch, bringst ihnen 
die Speisekarte und berätst sie zu den Ta-
gesspezialitäten. Im Buffetbereich berei-
test du einfache Speisen zu, richtest Ge-
richte an, stellst Getränke bereit und 
servierst diese. Im Warenlager achtest du 
auf Ordnung und reinigst ausserdem Mö-
bel, Geräte und Einrichtungen des Be-
reichs. Bei einem guten Abschluss besteht 
die Möglichkeit zum Übertritt in das zwei-
te Lehrjahr zum/zur Restaurantfachfrau/ 
-mann EFZ.  

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder Sek C mit sehr guten 
Leistungen) 

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Kontaktfreude sowie Bereitschaft 
		 auf Gästewünsche einzugehen 	
•	 Gepflegte Erscheinung und gute 
		 Umgangsformen	
•	 Belastbar, körperlich robust 	
•	 Ordentlich, zuverlässig, teamfähig	
•	 Bereitschaft zu unregelmässiger 
		 Arbeitszeit, auch am 
		 Wochenende 

B
ild

: b
er

u
fs

b
er

at
u

n
g

.c
h



4646

Unterhaltspraktiker/-in EBA

Berufsbild 

Als Unterhaltspraktiker/-in bist du die 
rechte Hand der Fachleute Betriebsunter- 
halt. Du erledigst einfache Unterhaltsar- 
beiten und Kleinreparaturen an Instal- 
lationen. Du ersetzt zum Beispiel Ver-
schleissteile an Türen und Fenstern, wech-
selst kaputte Leuchtmittel aus, besserst 
Kittfugen nach oder führst kleinere Ma-
lerarbeiten aus. Auch Abfallbewirtschaf-
tung und Grünpflegearbeiten im Innen- 
und Aussenbereich gehören zu deinen 
Aufgaben. Du bewässerst Pflanzen, mähst 
Rasenflächen, nimmst Laub auf und kom-
postierst Gartenabfälle. Als Hilfsmittel bei 
der Arbeit dienen dir verschiedene Geräte, 
Maschinen, Reinigungs- oder Räumungs-
fahrzeuge, die du auch selbst instand 
hältst. Bei einem guten Abschluss besteht 
die Möglichkeit zum Übertritt in das zwei-
te Lehrjahr zum/zur Fachfrau/-mann Be-
triebsunterhalt mit eidgenössischem Fä-
higkeitszeugnis EFZ. 

Vorbildung 

Abgeschlossene Volksschule 
(Sek B oder gute Sek C) 

Dauer 

2 Jahre

Anforderungen an Lernende 
•	 Praktisch-technisches Verständnis	
•	 Zuverlässigkeit	
•	 Körperliche Belastbarkeit	
•	 Handwerkliches Geschick 	
•	 Flexibilität (arbeiten drinnen und 
	 draussen)	
•	 Interesse an Natur und 
	 Grünanlagen
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Eine Auswahl unserer Partner-Lehrbetriebe

Sekundarschule
Regensdorf / Buchs / Dällikon



Bewirb
Dich!

Gedruckt auf

100 % Recyclingpapier

Facts in Kürze

1999 Gründung bvz

2006 Umwandlung in eine Stiftung

180 Lernende in laufenden Ausbildungen

1174 erfolgreiche Lehrabgänger/-innen bisher

150 Partner-Lehrbetriebe im Kanton Zürich

20 Mitarbeitende

25 Lehrberufe

1 gemeinsames Ziel:

Wir ermöglichen den Einstieg ins Berufsleben und bieten damit 
faire Chancen auf dem Arbeitsmarkt.


